
Apoyo Operativo 
e Intercambio 

Dirección  de 
Operaciones, 

Planificación y Control 
Operativo 

 

Consejo Rector 
Presidencia 

Dirección General 

Staff 
 

- Asesoría Jurídica 
- Asistente Ejecutivo Alta 
Dirección 
- Auditoría 
- Comunicación 
Institucional e Interna 
- FEP 
- Recursos Humanos 
      
          

Comités  
 

- Acciones Sociales 
- Activos y Pasivos 
- Compras y Contrataciones 
- Dirección 
- Negocio 
- Productos 
- Riesgos 
- Riesgos-Aprobaciones 
- Seguridad y Salud 

 
 

Subdirección General 
 

Dirección de 
Organización 

Informática y Nuevos 
Desarrollos 

 

 
Dirección 
Financiera 

  
  

Dirección de 
Riesgos 

 

Dirección 
Comercial 

 

Dirección de 
Empresas 

 

Dirección Banca 
Patrimonial 

 

Direcciones de 
Zona 

Planificación y 
Control de 

Gestión 

Gestión 
Documental 

Protección de 
Datos 

Blanqueo de 
Capitales 

Seguridad 

Inmovilizado y 
Patrimonio 

Organización 

Análisis 

Programación 

Microinformática y 
dispositivos 

Intervención 

Tesorería y 
Gestión 

Financiera 

Contabilidad Administración  

Análisis y 
Admisión 

Recuperaciones 

Desarrollo de 
Negocio 

Marketing 

Productos 

Segmentos 

Instituciones 

Comercio 
Exterior 

Cartera Comercial y 
otra Financiación 

Especializada 

Banca Privada 

Banca Personal 
Red de 

Sucursales 

Cooperativas y 
Pymes 

Agroalimentarias 

Comisión Ejecutiva 

Comisión Auditoría 

Cumplimiento 
Normativo 

Comisión 
Nombramientos y 

Retribuciones 

Comisión Protección 
del Socio y Sectores 

Preferentes 

Comisión de Riesgos 

Comité Ético y de 
Conducta 

Atención al Cliente 

Nuevos 
Proyectos y 

Requerimientos 
Financiación al 

Consumo 

Medios de Pago 

Pasivo y Valores 

Seguros 

Autónomos y 
Profesionales 

Banca online 

OCIC 

Secretaría General  
y de Consejo 

Seguimiento 


